CRNA GORA
AGENCIJA ZA ELEKTRONSKE KOMUNIKACIJE | POSTANSKU DJELATNOST

Broj: 0303-4263/1
Podgorica, 23.06.2022. godine

Agencija za elektronske komunikacije i postansku djelatnost, na osnovu ¢lana 11 stav 1 tacka 18,
¢lana 14 stav 5, &lana 32, &l. 63-79, Zakona o elektronskim komunikacijama (,,Sl.list Crne Gore”, br.
40/13, 56/13, 2/17 i 49/19), Odluke o pokretanju ponovnog postupka analize relevantnih trzista (,,SL.
list Crne Gore”, broj 32/21), i lana 18 Zakona o upravnom postupku (,SL. list Crne Gore”, br. 56/14,
20/15 i 37/17), uz pribavljeno migljenje Agencije za zastitu konkurencije broj: 04-354/21-866/4 od
22.11.2021. godine na nacrt analize trZista, nakon sprovedenog postupka analize , Veleprodajnog
tr¥idta centralnog pristupa koji se pruZa na fiksnoj lokaciji za proizvode za masovno trziste”, Odluke
0 usvajanju analiza relevantnih trZita broj: 0303-3234/1 od 12.05.2022. godine (,,SL. list Crne Gore”
broj: 56/22) na sjednici Savjeta odrZanoj dana 23.06.2022. godine donijela je

RJESEN]JE

1. Privredno drutvo, operator elektronskih komunikacija Crnogorski Telekom a.d. Podgorica
odreduje se za operatora sa znafajnom trziSnom snagom na relevantnom trzistu ,, Veleprodajni
centralni pristup koji se pruZa na fiksnoj lokaciji za proizvode za masovno trziste”.

2. Operatoru iz stava 1 dispozitiva ovog RjeSenja odreduju se sljedede regulatorne obaveze:

2.1 Obaveza objavljivanja podataka;

2.2 Obaveza obezbjedivanja nediskriminatornosti;

2.3 Obaveza odvojenog vodenja ratunovodstvenih evidencija;

2.4 Obaveza omogudavanja pristupa elementima mreZe i njthovog koriS¢enja;
2.5 Obaveza kontrole cijena i vodenja trodkovnog racunovodstva.

3. Naéin, uslovi i rokovi sprovodenja regulatornih obaveza iz stava 2 dispozitiva ovog RjeSenja
propisani su dokumentom Agencije za elektronske komunikacije i poStansku djelatnost ,Analiza
veleprodajnog tr¥ista centralnog pristupa koji se pruZza na fiksnoj lokaciji za proizvode za
masovno trzidte” koji je u cjelosti sastavni dio ovog RjeSenja, a operator iz stava 1 ovog Rjesenja
duan je u potpunosti izvravati sve odredene mu regulatorne obaveze.

4. Danom ispunjenja obaveza iz stava 2 i 3 dispozitiva ovog Rjedenja prestaje da vaZi Rjesenje
Agencije za elektronske komunikacije i poStansku djelatnost broj: 0102-8328/4 od 22.12.2017.
godine.

5. Ovo RjeSenje stupa na snagu danom urucenja operatoru iz stava 1 dispozitiva ovog RjeSenja.
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6. Ovo Rjesenje je konatno u upravnom postupku.

OBRAZLOZEN]JE

Zakonom o elektronskim komunikacijama (u daljem tekstu: Zakon), clanom 11 stav 1 tacka 18
propisana je, izmedu ostalih, i nadleznost Agencije za elektronske komunikacije i postansku
djelatnost Crne Gore (u daljem tekstu: Agencija) da sprovodi analize relevantnih trzista, utvrduje
operatore sa zna¢ajnom trziSnom snagom i preduzima regulatorne mjere za sprijeCavanje negativnih
efekata znadajne trziSne snage operatora. Clanom 14 Zakona utvrdena je u konkretnom slucaju

nadle¥nost Savjeta Agencije za donosenje ovakvih odluka.

U cilju obezbjedenja konkurencije na trZistu elektronskih komunikacija u Poglavlju VI — Zastita
konkurencije u oblasti elektronskih komunikacija (Clanovi 63-80) Zakona definisan je postupak
analize tr¥iSta usluga elektronskih komunikacija, odredivanja i analize relevantnih trZista,
odredivanje operatora sa znaCajnom trzi$nom snagom i odredivanje regulatornih obaveza, kao 1
skup regulatornih obaveza koje se mogu naloZiti operatoru sa znatajnom trzinom snagom. Osnovni
cilj postupka analize relevantnog trzista je utvrdivanje efikasnosti trzisne konkurencije na tom
trzistu, . postojanje jednog ili vise operatora koji imaju znadajnu ili zajednitku znacajnu trziSnu
snagu na relevantnom trZidtu. Na osnovu rezultata sprovedene analize odreduju se, zadrZzavaju,
mijenjaju ili ukidaju mjere iz ¢lanova 71 do 77 Zakona, pri demu Agencija uzima u obzir nacelo

racionalnosti i proporcionalnosti, uz obrazloZenje naredenih mjera.

Agencija, shodno dlanu 64 stav 3 Zakona, vréi analizu relevantnih trZzista i utvrdivanje znacajne
trzigne snage, u skladu sa Zakonom, uzimajudi u obzir preporuke, misljenja i smjernice
odgovarajuéih organa i organizacija Evropske unije, odnosno drugih relevantnih medunarodnih
organa ili organizacija. U skladu sa navedenom odredbom Zakona, bez dokazivanja kumulativne
ispunjenosti tri kriterijuma (Test tri kriterijuma), moZe se vrditi ex ante regulacija relevantnih trZista
sadranih u preporukama Evropske Komisije. Evropska komisija je 09.10.2014. godine usvojila
Preporuku 2014/710/EC o relevantnim ftrZistima na podrudju elektronskih komunikacija koja
podlije?u ex ante regulaciji u skladu sa Direktivom Evropskog parlamenta i Evropskog savjeta o
zajednic¢kom regulatornom okviru za elektronske komunikacione mreZe i usluge. Preporukom je,
izmedu ostalog, definisano i trZite Veleprodajnog centralnog pristupa koji se pruza na fiksnoj
lokaciji za proizvode za masovno trZiste, Sto znadi da je Evropska komisija zakljuéila da su na
relevantnom tr¥iétu istovremeno zadovoljena potrebna tri kriterijuma, i na taj nacin utvrdila daje

relevantno trziste podlozno prethodnoj regulaciji u vecini zemalja Evropske unije.

U skladu sa navedenom Preporukom Evropske komisije i clanom 64 stav 2 Zakona, Savjet Agencije
je na sjednici odrZanoj 18.03.2021. godine usvojio Odluku o pokretanju ponovnog postupka analize
relevantnih tr¥ista (,,S1. list Crne Gore”, broj 32/21). Prije donoSenja navedene Odluke Agencija je,
shodno &lanu 65 Zakona, pribavila pozitivno misljenje Agencije za zastitu konkurencije broj: 01—
354/21-177/4 od 15.03.2021. godine o osnovanosti pokretanja ovog kruga analize trzista. Relevantna
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tryita definisana Odlukom Agencije (,,SL. list Crne Gore”, broj 32/21) su bila predmet analize
okonéane 2017. godine saglasno Odluci o relevantnim tr¥i&tima (,SL. list Crne Gore”, broj 2/17), ¢ime
se striktno postuje ¢lan 64 stav 4 Zakona koji propisuje obavezu da Agencija sprovodi postupak

analiza relevantnih trZita najmanje jednom u tri godine.

Odlukom Agencije o relevantnim trzistima usluga je utvrdena lista relevantnih trzista, saglasno
Preporuci Evropske komisije 2014/710/EC o relevantnim trziStima u sektoru elektronskih
komunikacija koja su podloZna prethodnoj regulaciji, a ne saglasno vazecoj Preporuci Evropske
komisije o relevantnim trZidtima usluga od 18.12.2020. godine, jer vaZzedi Zakon o elektronskim

komunikacijama sadrZi transponovane odredbe regulatornog okvira Evropske unije iz 2009. godine.

Na osnovu vazede Odluke, Agencija je sprovela postupak analize relevantnog trziSta Sto je detaljno
opisano u regulatornom dokumentu ,Analiza veleprodajnog trZista centralnog pristupa koji se
pruZa na fiksnoj lokaciji za proizvode za masovno trziste ” (u daljem tekstu: Dokument) koji je u

cjelosti sastavni dio ovog Rjesenja.

Utvrdivanje relevantnog trZidta predstavlja osnovu za sprovodenje analize trzista, koja se sastoji od
odredivanja relevantnog trZista i procjene postojanja jednog ili vi$e operatora sa znacajnom trzisnom
snagom na tom trziStu i odredivanja regulatornih obaveza operatorima sa znaajnom trZiSnom

snagom.

Nakon utvrdivanja relevantnog trZista Agencija je, u skladu sa ¢lanom 64 stav 2 tacka 2 Zakona,
pristupila odredivanju relevantnog tr¥ista i procjeni postojanja jednog ili viSe operatora sa
znadajnom trzi§nom snagom na tom trZiStu, radi ocjene efikasnosti trziSne konkurencije na
relevantnom triétu. U svrhu procjene znadajne trziéne snage operatora, koja se radi na osnovu
prikupljenih podataka, Agencija je uputila upitnike operatorima koji pruzaju usluge javnih
elektronskih komunikacija kojima je traZila set operativnih, statisti¢kih i finansijskih podataka koji
se odnose na poslovanje operatora u periodu 2018 — 2020. godine.

U cilju odredivanja relevantnog trzista, Agencija je utvrdila dimenziju usluga i geografsku
dimenziju relevantnog trzita. Agencija je odredila da relevantno veleprodajno trziste centralnog
pristupa koji se pruza na fiksnoj lokaciji za proizvode za masovno trZite, u dimenziji usluga,

obuhvata sljedece usluge:

- bitstream uslugu, sa podrazumijevanim sljede¢im tatkama preuzimanja saobracaja:
e tacka pristupa na IP nivou,
e talka pristupa na Ethernet nivou,
e tacka pristupa na DSLAM-u/OLT-u.
- uslugu $irokopojasnog pristupa koju Crnogorski Telekom pruZa za sopstvene potrebe

Agencija je odredila da je relevantno trZiSte u geografskoj dimenziji cijela teritorija Crne Gore.

Nakon definisanja relevantnog Veleprodajnog trziSta centralnog pristupa koji se pruZa na fiksnoj
lokaciji za proizvode za masovno trZiSte, Agencija je pristupila procjeni postojanja jednog ili vise



operatora sa znalajnom trZiSnom snagom na tom trziétu, u cilju ocjene efikasnosti trzisne

konkurencije.

Razmatranjem odredenih kriterijuma iz clana 68 stav 1 Zakona za procjenu znacajne trZiSne snage
na relevantnom tr¥i$tu veleprodajnog trZista centralnog pristupa koji se pruza na fiksnoj lokaciji za
proizvode za masovno trziste Agencija je utvrdila da Crnogorski Telekom a.d. Podgorica ima
ekonomski uticaj koji mu omogucava znacajan stepen nezavisnosti u odnosu na njegove konkurente
i korisnike. Iz tog razloga, Agencija je zakljucila da je Crnogorski Telekom a.d. Podgorica operator
sa znatajnom trZi§nom snagom na relevantnom veleprodajnom trZi$tu centralnog pristupa koji se

pruza na fiksnoj lokaciji za proizvode za masovno trziste.

Agencija je sagledala sve potencijalne prepreke razvoju trzisne konkurencije, koje bi, u odsustvu ex
ante regulacije, mogle negativno uticati na interese krajnjih korisnika. Time je omoguceno
odredivanje regulatornih obaveza koje e, saglasno dlanu 69 stav 3, najefikasnije ukloniti uocene

Agencija je, na osnovu izvrSene analize veleprodajnog trZista centralnog pristupa koji se pruZa na
fiksnoj lokaciji za proizvode za masovno tr¥idte, utvrdila da ovo relevantno trziste nije dovoljno
konkurentno i u skladu sa &lanom 69 stav 1 Zakona ovim RjeSenjem, kako je navedeno u tacki 1,
odredila Crnogorski Telekom a.d. Podgorica za operatora sa znaajnom trzisnom snagom na ovom

relevantnom trzistu.

Agencija je, takode, ocijenila da u cilju daljeg podsticanja konkurencije na predmetnom relevantnom
trzistu, Crnogorskom Telekomu treba naloZiti mjere iz ¢lanova 71, 73,74, 75 i 76 Zakona, odnosno

sljedece regulatorne obaveze:

Obaveza objavljivanja podataka;
Obaveza obezbjedivanja nediskriminatornosti;
Obaveza odvojenog vodenja ratunovodstvenih evidencija;

Obaveza omogucavanja pristupa elementima mreze i njihovog koriScenja;

O s

Obaveza kontrole cijena i vodenja troskovnog radunovodstva.

Navedene mjere naloZene su uz primjenu nalela proporcionalnosti i racionalnosti shodno ¢lanu 69
stav 3 Zakona.

Savjet Agencije je na sjednici odrzanoj 28.10.2021. godine usvojio Nacrte analiza relevantnih trzista
i u skladu sa dlanom 65 stav 2 Zakona, Agencija je sprovela postupak javnih konsultacija koji je trajao
od 29.10.2021. godine do 29.11.2021. godine.

U postupku javnih konsultacija, komentari, misljenja i sugestije pristigli su od Crnogorskog
Telekoma a.d. Podgorica i Crnogorskog elektroprenosnog sistema a.d. Podgorica. Takode, Agencija
za zaStitu konkurencije Crne Gore dostavila je izjaSnjenje i miéljenje broj: 04-354/21-866/4 od
22.11.2021. godine u odnosu na tekstove Nacrta analiza trrista koji su bili predmet javnih
konsultacija, kojim je istakla da je u potpunosti saglasna, u okviru svojih nadleZnosti, sa nacrtima

dostavljenih akata.

Komentari Crnogorskog Telekoma a.d. Podgorica, koji su dostavljeni uz dopis broj 0102-6243/2 od

29.11.2021. godine a koji se odnose na trZista: Veleprodajni lokalni pristup koji se pruza na fiksnoj
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lokaciji (TrZiste 3a) i Veleprodajni centralni pristup koji se pruza na fiksnoj lokaciji za proizvode za
masovno tr¥idte (TrZiste 3b) zahtijevali su dodatnu medusektorsku analizu.

Savjet Agencije je na sjednici od 28.04.2022.godine usvojio Izvjestaj o konsultativnom procesu u vezi
tekstova nacrta analiza dva gore pomenuta relevantna trzista. Odgovori Agencije koji sadrze
detaljnu struénu obradu komentara, primjedbi i sugestija Crnogorskog Telekom-a a.d. Podgorica u
javnom konsultativnom postupku, te razloge i pojasnjenja prihvatanja odnosno neprihvatanja istih

sadrzani su u poglavlju 7.3 Dokumenta iz tatke 3 dispozitiva ovog Rjeenja.

Agencija je sadinila konacan tekst dokumenta _Analiza tr¥ista Veleprodajnog trZista centralnog
pristupa koji se pruza na fiksnoj lokaciji za proizvode za masovno trziste” i na sjednici Savjeta
Agencije odrzanoj dana 12.05.2022. godine Odlukom o usvajanju analiza relevantnih trZista broj
0303-3234/1 iste usvojila, sa komentarima o razlozima zbog kojih su pojedine primjedbe operatora
odbijene kao i utvrdila obavezu donogenja rjeSenja kojim ée biti naloZene mjere predloZene u tom
Dokumentu. Konaan tekst Dokumenta ,, Analiza trzista Veleprodajnog trZista centralnog pristupa
koji se pruZa na fiksnoj lokaciji za proizvode za masovno trziste ” je, takode, objavljen na internet

stranici Agencije.

Nacrt rjedenja o odredivanju operatora sa znacajnom tr¥i¥nom snagom na relevantnom trZistu
“Veleprodajni centralni pristup koji se pruza na fiksnoj lokaciji za proizvode za masovno trziste”
koji je usvojen na sjednici Savjeta odrzanoj 02.06.2022. godine, a upucen je 03.06.2022. godine
Crnogorskom Telekomu a.d. Podgorica kako bi se u skladu sa ¢lanom 112 Zakona o upravnom
postupku (“Sl. list Crne Gore”, broj 056/14,020/151 037/17) izjasnio u roku od 8 dana od dana prijema
istog. Crnogorski Telekom a.d. Podgorica je 07.06.2022. godine odgovorio dopisom broj 0102-3821/2
sa molbom za produZenje roka za izjanjenje, a koji je dopisom Agencije broj 0303-3821/3 od
09.06.2022. godine produzen do 17.06.2022. godine.

U izjanjenju Crnogorskog Telekoma a.d. Podgorica broj 0102-3821/4 od 17.06.2022. godine na Nacrt
rjesenja kojim se Crnogorski Telekom a.d. Podgorica odreduje za operatora na Veleprodajnom
trzistu lokalnog pristupa koji se pruza na fiksnoj lokaciji i Nacrt rjedenja kojim se Crnogorski
Telekom odreduje za operatora na Veleprodajnom trzistu centralnog pristupa koji se pruza na
fiksnoj lokaciji za proizvode za masovno trziste, ponovljene su primjedbe i komentari sadrzani u
primjedbama i komentarima na nacrte analiza gore navedenih relevantnih trZista tokom javnog
konsultativnog postupka. Naime, Crnogorski Telekom a.d. Podgorica je stava da ,nije uvazena
realnost da je i operator Mtel d.o.o Podgorica kvalifikovan da bude odreden za operatora sa
znaajnom trzinom snagom na predmetnim relevantnim trzi¥tima i da dobije obavezu da kao 1
Crnogorski Telekom a.d. Podgorica nudi veleprodajne usluge ovog trZista, a ne da se svodi na
odredivanje Crnogorskog Telekoma a.d. Podgorica kao jedinog operatora sa znacajnom trziSnom
snagom na ovim trzi$tima”. Agencija ponovo ukazuje na dinjenicu da se regulatorne obaveze mogu
nametnuti samo operatoru sa statusom znacajne trZiSne snage. Da bi se Mtel d.o.o Podgorica
potencijalno smatrao, kao i Crnogorski Telekom a.d. Podgorica, operatorom sa znacajnom trzisnom
snagom na ovim relevantnim trZi$tima, neophodno je da Agencija utvdi prisustvo zajednicke trzisne
snage dva ili viSe operatora koji, saglasno ¢lanu 67 stav 2 ZEK-a, djeluju u trzidnoj strukturi za koju

se procijeni da omogucava koordinirane aktivnosti i kolektivnu dominaciju u pogledu ekonomskog
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uticaja koji im omogucava znacajan stepen nezavisnosti u odnosu na njihove konkurente i korisnike,
¢ak i u odsustvu strukturnih ili drugih veza medu njima. Navedeno podrazumijeva, saglasno
evropskoj praksi u sludaju ologopola, dokazivanje njihovog dugogodis$njeg zajednickog i
koordiniranog djelovanja kojim se narusavaju uslovi konkurencije, a $to nije slucaj sa Crnogorskim

Telekomom a.d. Podgorica i Mtelom d.0.0 Podgorica na ovim relevantnim trZistima.

Nadalje, u izjagnjenju na Nacrte rjeSenja Crnogorski Telekom a.d. Podgorica istice da se Agencija u
svom pristupu rukovodila viSe formalnostima nego suStinom na na¢in da je analize ova dva
relevantna tr¥ista sprovela u skladu sa EU regulatornim okvirom koji je odavno izmijenjen. S
obzirom da va¥eéi Zakon o elektronskim komunikacijama nije uskladen sa novim evropskim
regulatornim okvirom (Direktiva Evropskog parlamenta o Evropskom zakonu elektronskih
komunikacija -EU 2018/1972 od 11.12.2018.godine) Agencija je stava da time nijesu ispunjeni

formalni preduslovi za primjenu odredbi propisanih novim regulatornim okvirom.

Crnogorski Telekom a.d. Podgorica, takode, problematizuje pristup Agencije i tumacenje podataka
o mre¥i i infrastrukturi operatora na osnovu kojih je Agencija konstatovala da postoji razlika u
pokrivenosti teritorije Crne Gore Sirokopojasnim pristupom internetu, konkretno Crnogorski
Telekom a.d. Podgorica ima pokrivenost putem bakra i optike u svim opstinama, a Mtel d.o.o
Podgorica putem optike u 17 opétina. U postupku definicije Agencija je odredila da su pomenuta
relevantna trZista po opsegu nacionalna, §to znaci da relevantna trzista u geografskoj dimenziji ¢ini
cijela teritorija Crne Gore. S obzirom da se vaZeci Zakon o elektronskim komunikacijama bazira na
starom evropskom regulatornom okviru, Agenciji je iskljutena moguénost primjene Smjernica
Evropske komisije za analizu trZiSta i ocjenu znacajne trZiSne snage (2018/EC 159/01) i Preporuke
Evropske komisije o relevantnim trzitima iz 2020. godine, narodito u pogledu propisanih
kriterijuma kojima se nacionalna regulatorna tijela trebaju rukovoditi prilikom odredivanja razlicitih

geografskih podtrZiSta i primjene geografski diferenciranih regulatornih mjera.

Agencija je saglasna sa stavom Crnogorskog Telekoma a.d. Podgorica da ée se primjenom detaljne
geografske segmentacije u postupku odredivanja definicije ovih relevantnih trzidta u geografskoj
dimenziji, saglasno odredbama novog evropskog regulatornog okvira a po njihovom
transponovanju U nacionalno zakonodavstvo, potencijalno konstatovati razlike u stepenu
efikasnosti konkurencije na pojedinim subnacionalnim trzistima unutar ovih relevantnih trzista.
Tek u tom sludaju, smatralo bi se opravdanim da Agencija primijeni razlicit pristup kod odredivanja
regulatornih mjera operatorima za koje se utvrdi da imaju znatajnu trziSnu snagu na

subnacionalnim geografskim trziStima.

Osim ovih primjedbi, Agencija je uvaZila sve osnovane primjedbe i komentare Crnogorskog
Telekoma a.d. Podgorica i sledstveno njima napravila korekcije u finalnim tekstova Analiza
predmetnih relevantnih trZista. Naime, Agencija je korigovala podatke o trzidnim udeS¢ima
operatora na maloprodajnom trZitu Sirokopojasnog pristupa internetu, izmijenila sadrZaj

kriterijuma za ocjenu statusa znacajne trZi$ne snage i preformulisala pojedine osporene konstatacije.

Operator iz stava 1 dispozitiva ovog RjeSenja u obavezi je izvrsavati sve regulatorne obaveze na
nadin, pod uslovima i u rokovima kako je propisano u Dokumentu iz tacke 3 dispozitiva ovog
RjeSenja.



Rjegenje Agencije broj: 0102-8328/4 od 22.12.2017. godine, koje je Agencija donijela u postupku
analize predmetnog relevantnog trZista sprovedenog 2017. godine, prestaje da vazi danom
ispunjenja obaveza iz stava 213 dispozitiva ovog Rjesenja, jer su u sprovedenom postupku analize
predmetnog trzista, shodno Preporuci o relevantnim trZistima u sektoru elektronskih komunikacija
(2014/10/EU), odredene regulatorne mijere, kako to stoji u tacki 2 izreke ovog RjeSenja.

Ovo Rjesenje stupa na snagu danom urudenja operatoru iz stava 1 dispozitiva ovog RjeSenja.

Shodno &anu 32 stav 5 Zakona o elektronskim komunikacijama protiv odluka Agencije moZe se
pokrenuti upravni spor, a shodno ¢lanu 144 Zakona o upravnom postupku prvostepena odluka je

izvréna dostavljanjem stranci, ako Zalba nije dozvoljena.

Shodno gore navedenom, odluceno je kao u izreci RjeSenja.

PRAVNA POUKA

Protiv ovog Rjesenja Zalba nije dopustena vec se u roku od 20 (dvadeset) dana od dana njenog
prijema moZe pokrenuti upravni spor kod Upravnog suda Crne Gore.

PREDSJEDNIK SAVJETA

Branko Kovijani¢
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